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OÙ GARDER 
SES AFFAIRES ?  

1  DOUCHEFLUX 

▶ pour une nouvelle location (en fonction de la disponibilité de 
consignes vides) : se présenter à l’accueil le mardi ou le vendredi 
de 14h à 15h.

▶ pour prolonger une location ou accéder à une consigne louée :
se présenter à l’accueil du mardi au vendredi de 8h30 à 16h ou 
le samedi de 8h30 à 14h.
Mercredi pour les femmes uniquement.

Tarif : 1€, 1,50€, 2€/semaine, selon la taille de la consigne

Rue des Vétérinaires 84, Anderlecht 1070 – 02/319 58 27
Tram 32-81-82 Bus 49-50 arrêt Avenue du Roi 
Bus 78 arrêt Vétérinaires / Métro 2-6 arrêt Gare du midi.

2  L’AIRE DE RIEN

▷ Ouverture du lundi au vendredi de 9h à 16h, mercredi fermeture à 12h

Consignes gratuites.

Avenue van Volxem 328, Forest 1190 – 0491 61 53 98 ou 02/533 04 62
Tram 82 arrêt Wiels

4  ILOT – CENTRE DE JOUR (LE CLOS)

▷ Ouverture le lundi, mercredi, jeudi et vendredi 8h30 à 17h
▷ Ouverture le mardi de 13h30 à 17h
▷ Fermeture le samedi et dimanche

Consignes disponibles à 1€ la semaine

Rue de l’Eglise 73, Saint-Gilles 1060 – 02/537 33 33
Métro 2 6 arrêt Porte de Hal 
Tram 3-4 arrêt Parvis de Saint-Gilles ou Porte de Hal.
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5  ILOT – CENTRE DE JOUR POUR FEMMES* (CIRCÉ)

▷ Ouverture lundi, mercredi, jeudi et vendredi de 11h à 16h 
Mardi : permanence sur rendez-vous.

Possibilité de louer un casier 1€/mois

Parvis de Saint Gilles 33A, Saint-Gilles 1060 – 02/883 63 15
Arrêt Parvis de Saint-Gilles

OÙ MANGER ?  
▶ LE MATIN

3  L’ENTRAIDE DE SAINT-GILLES 

▷ Ouverture du lundi au vendredi de 8h à 12h.

Café et petit déjeuner gratuit.

Du 15 novembre au 15 mars, soupe dès 10h00 jusqu’à épuisement, 
fermeture à 12h.

Permanences sociales : du lundi au vendredi de 8h30 à 11h.

Rue de l’Eglise 59, Saint-Gilles 1060 – 02/541 81 14
Tram 3-4 arrêt Parvis de Saint-Gilles / Métro 2-6 arrêt Porte de Hal.

4  ILOT – CENTRE DE JOUR (LE CLOS)

▷ Ouverture le lundi, mercredi, jeudi et vendredi 8h30 à 17h
▷ Ouverture le mardi de 13h30 à 17h
▷ Fermeture le samedi et dimanche

Petit déjeuner de 8h30 à 9h30. 
Prix : 1€ et 0,30€ pour les boissons.

Rue de l’Eglise 73, Saint-Gilles 1060 – 02/537 33 33
Métro 2 6 arrêt Porte de Hal
Tram 3-4 arrêt Parvis de Saint-Gilles ou Porte de Hal.
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5  ILOT – CENTRE DE JOUR POUR FEMMES* (CIRCÉ)

▷ Ouverture lundi, mercredi, jeudi et vendredi de 11h à 16h 
Mardi : permanence sur rendez-vous. (activités communautaires)

Repas payant de 11h à 13h (1€)

Possibilité de manger gratuitement : 
soupe, pain, céréales, boissons

Parvis de Saint Gilles 33A, Saint-Gilles 1060 – 02/883 63 15
Arrêt Parvis de Saint-Gilles

6  LES PETITES SŒURS DES PAUVRES

7j/7 distribution gratuite de tartines, de 9h à 10h.

Rue Haute 266, Bruxelles 1000 – 02/512 13 80
Bus 48 arrêt Jeu de balle / Tram 92-93 arrêt Poelaert
Métro 2 et 6 arrêts Louise ou Porte de Halle

7  RESTO DU CŒUR DE SAINT-GILLES 

Déjeuner : de 8h30 à 10h
Repas de midi du lundi au vendredi.
Repas de midi : de 11h à 13h, fermeture de l’accueil à 12h45

Petit déjeuner : 1€
Repas chaud : 2€
Soupe/sandwich : 1€
Repas solidaire : 6€
Enfant (0-17 ans) : gratuité - sur place

Accueil du soir : De 16h30 à 19h collation + café et activités.
Gratuit sur inscription.

Permanence sociale : 
Lundi, mardi, jeudi et vendredi : 9h à 10h et 11h à 13h 
Rencontre sur rendez-vous les lundis, mardis et jeudis de 14h à 16h

▷ Ouverture 3 après-midi par semaine de 14h à 15h30 :
Accès à un travailleur social ; 
Accès douche sur inscription ;
Accès salle : repos, PC, téléphone, rendez-vous sociaux, 
boisson chaude, jeux, activités ;
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Colis alimentaires du lundi au vendredi de 09h30 à 11h30.

Rue de Bosnie 22, Saint-Gilles 1060 – 02/538 92 76
Tram 81 arrêt Bethléem ou tram 82 arrêt Avenue du Roi.

▶ LE MIDI ET LE SOIR

8  LA CROIX ROUGE DE SAINT-GILLES

Bar à soupe et tartine tous les dimanches de 10h à 13h. 

La maraude samedi de 16h30 à 18h : tournée à Saint-Gilles

Colis alimentaire sur base inscription avec attestation de AS, 
jeudi soir de 18h à 20h.

Chaussée de Forest 49,  Saint-Gilles 1060 – 0492467154
Tram 3-4 Métro 2-6 arrêt Porte de Hal

9  FRIGO POUR TOUS

Accessible sans rendez-vous du mardi au samedi de 10h à 11h

Rue Arthur Diderich 34, 1060 Saint-Gilles – 0496 91 31 15
Sans attestation, aucune condition requise. 

4  ILOT – CENTRE DE JOUR (LE CLOS)

▷ Ouverture le lundi, mercredi, jeudi et vendredi 8h30 à 17h
▷ Ouverture le mardi de 13h30 à 17h
▷ Fermeture le samedi et dimanche

Repas de midi à 2,50€ pour les sans-abris.

Distribution des tickets de 10h à 12h30.
Ouverture à 12h. Les portes seront closes durant le repas jusqu’à 
13h30.
De 13h30 à 15h : soupe gratuite avec du pain. 

Rue de l’Eglise 73, Saint-Gilles 1060 – 02/537 33 33
Métro 2 6 arrêt Porte de Hal 
Tram 3-4 arrêt Parvis de Saint-Gilles ou Porte de Hal.
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5  ILOT – CENTRE DE JOUR POUR FEMMES* (CIRCÉ)

▷ Ouverture lundi, mercredi, jeudi et vendredi de 11h à 16h
Mardi : permanence sur rendez-vous)

Repas payant de 11h à 13h (1€)
Possibilité de manger gratuitement : soupe, pain, céréales, boissons

Parvis de Saint Gilles 33A, Saint-Gilles 1060 – 02/883 63 15
Arrêt Parvis de Saint-Gilles

10  LES MISSIONNAIRES DE LA CHARITÉ
LES SŒURS DE MÈRE THERESA 

Repas chaud gratuit sur place le samedi, dimanche et lundi de 
14h15 à 15h30

Mardi de 9h à 10h pour les hommes uniquement (Douches) gratuit

Avenue du Roi 69, Saint-Gilles 1060 – 02/539 41 17
Tram 82 - Bus 64 arrêt Avenue du Roi.

NATIVITAS

Café et thé de 09h30 à 16h30 pour 0.20€

Repas de midi : entrée - plat - dessert -café pour 3 € de 12h à 13h30

Les colis alimentaires accessibles uniquement aux personnes dému-
nies habitant le quartier des Marolles et ayant introduit une demande 
auprès du service social. Accès aussi pour ceux qui possèdent une 
Carte Médicale Urgente délivrée par le CPAS de 1000 Bruxelles. 

Rue Haute 118, Bruxelles 1000 – 02/512 02 35

NO JAVEL 

Distributions alimentaires les mardis, jeudis et samedis de 14h à 16h

Chaussée de Neerstalle 150, Forest 1190. 
Bus 50 arrêt Max Waller 
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7  RESTO DU CŒUR DE SAINT-GILLES 

Repas de midi du lundi au vendredi de 11h à 13h
Plat du jour : 1€
Soupe/tartine : 0,50€

Accueil du soir : De 16h30 à 19h collation + café et activités.
Gratuit sur inscription.
Rencontrer un travailleur social : 
Lundi, mardi, jeudi et vendredi de 11h30 à 13h - ou sur rendez-vous.

Permanence sociale de 11h30 à 13h

Rue de Bosnie 22, Saint-Gilles 1060 – 02/538 92 76
Tram 81 arrêt Bethléem / Tram 82 arrêt Avenue du Roi.

CENTRE D’ACCUEIL DE JOUR LA RENCONTRE

Présentation spontanée. Création d’un dossier pour devenir membre 
(pas plus de 4 personnes par semaine avec un maximum de 2 par jour) 
afin d’avoir accès à tous les services.

▷ Ouvert lundi au vendredi de 9h30 à 17h, (SAUF jeudi et vendredi 
12h30 à 17h), le samedi de 10h30 à 14h.
▷ Accueil suspendu du lundi au vendredi entre 13h et 13h30

Repas gratuit à 13h et soupe à 15h.

Services accessibles sur RDV entre 9h30 et 11h30, sauf le jeudi et 
samedi

Rue de la Senne 63, Anderlecht 1070 – 02/514 33 32
Tram 51-82 arrêt Porte d’Anderlecht.

OÙ SE LAVER ?  
2  L’AIRE DE RIEN (LES PETITS RIENS)

Accessibles aux personnes ayant une carte de membre

▷ Ouverture lundi de 13h30 à 16h, mercredi de 9h30 à 11h30, 
vendredi de 13h30 à 16h
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Avenue van Volxem 328, Forest 1190 – 0491 61 53 98 ou 02/533 04 62
Tram 82 arrêt Wiels

12  BAINS PUBLICS 

Les douches sociales sont organisées du mardi au dimanche
de 9h à 14h30 ( dernière entrée 14h)

Prix : 2€ max 30 min /douche
Apporter savon et essuie. (possibilité d’achat d’essuies sur place) 

Rue du Chevreuil 28, Bruxelles 1000 – 02/511 24 68
Bus 27-48 arrêt Porte de Hal / Bus 48 Place du Jeu de Balle.

1  DOUCHEFLUX 

▷ Ouverture du mardi au samedi de 8h30 à 12h
▷ Fermé le dimanche et le lundi.

Mercredi 100% femmes
80 douches/jour.

Prix : 1€ la douche. Kit de douche fourni.

Rue des Vétérinaires 84, Anderlecht 1070 – 02/319 58 27
Tram 32-81-82 Bus 49-50 arrêt Avenue du Roi.
Bus 78 arrêt Vétérinaires.
Métro 2-6 arrêt Gare du midi.

13  LA FONTAINE

Sur rendez-vous du Lundi au Vendredi de 9h à 12h et de 13h à 16h
Douche, soins infirmiers, pédicure et traitement parasites : gratuit.

Rue Haute 346, Bruxelles 1000 – 02/510 09 10
Tram 3-4 / Métro 2-6 arrêt Porte de Hal.

4  ILOT – CENTRE DE JOUR (LE CLOS) 

Douche de 9h30 à 11h (tickets donné jusqu’à 11h)
Un nécessaire de toilette est disponible pour 1€

▷ Ouverture le lundi, mercredi, jeudi et vendredi 8h30 à 17h
▷ Ouverture le mardi de 13h30 à 17h
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▷ Fermeture le samedi et dimanche

Rue de l’Eglise 73, Saint-Gilles 1060 – 02/537 33 33
Tram 3-4 arrêt Parvis de Saint-Gilles / Métro 2-6 arrêt Porte de Hal.

5  ILOT – CENTRE DE JOUR POUR FEMMES* (CIRCÉ)

▷ Ouverture lundi, mercredi, jeudi et vendredi de 11h à 16h
Mardi : permanence sur rendez-vous 

Prix  : 1€ la douche – de 11h30 à 14h30

Parvis de Saint Gilles 33A, Saint-Gilles 1060 – 02/883 63 15
Arrêt Parvis de Saint-Gilles

10  LES MISSIONNAIRES DE LA CHARITÉ 
LES SŒURS DE MÈRE THERESA

Repas chaud gratuit sur place le samedi, dimanche et lundi de 
14h15 à 15h30

Mardi de 9h à 10h gratuit pour hommes uniquement (Douches)

Avenue du Roi 69, Saint-Gilles 1060 – 02/539 41 17
Tram 82 - Bus 64 arrêt Avenue du Roi.

NATIVITAS 

Une douche est disponible de 9h30 à 11h00, pour 1 € 

Rue Haute 118, Bruxelles 1000 – 02/512 02 35
Tram 3-4 et Métro 2-6 arrêt Porte de Hal. 
Bus 95-48-27 arrêt Chapelle.

ROLLING DOUCHE SERVICE D’HYGIÈNE MOBILE 
– 0474/414 007

Lundi de 12h30 à 18h (Place Flagey 1050 Ixelles)
Mercredi de 12h30 à 18h (Place de la Reine Schaerbeek)
Vendredi de 10h30 à 16h, (Esplanade Gare du midi) (côté tour des 
pensions)).
▷ Indisponible les jours fériés.

Douches chaudes, changes complets de vêtements uniquement 
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pour les bénéficiaires de la douche, boissons chaudes, écoute et 
orientation. 

Services gratuits et ouverts aux femmes et hommes,
aux personnes avec chiens et aux enfants accompagnés par un
adulte responsable (pas de mineur seul)

OÙ LAVER SON LINGE ? 
BULLE ASBL - SERVICE DE LAVERIE SOLIDAIRE, 
MOBILE ET GRATUIT – 0487/ 44 88 68 

Grâce à nos camionnettes équipées, nous lavons et séchons votre 
linge gratuitement (1 lessive de 6kg/personne, par semaine). 

Lieux de permanence : 
Lundi : Place Flagey, Ixelles (de 13h à 18h) 
Mardi : Place Cardinal Mercier, Jette (de 13h à 18h) 
Mercredi : Schaerbeek, Place de la Reine (de 13h à 18h) 
Jeudi : Rue Sainte-Marie, Molenbeek (de 13h à 18h)
Vendredi : Esplanade de l’Europe (Gare du midi), Saint-Gilles (11h à 16h)

Également présent à l’Aire de Rien 1j toutes les deux semaines – 
horaire à demander à l’Aire de Rien

Nous intervenons en binôme avec l’ASBL Rolling Douche tous les 
lundis, mercredis et vendredis. 

Pendant que les lessives tournent, nous offrons café et en-cas, 
écoute et orientation/aide sociale dans la mesure du possible, 
recharge téléphone (électricité). Quelques vêtements sont aussi 
disponibles en fonction des dons. Plus la possibilité de se poser avec 
des jeux de société autour d’une table, couverte par une tonnelle 
quand il pleut

Un service coiffure/barbier, également gratuit, est disponible en 
fonction des disponibilités.

1  DOUCHEFLUX

▷ Ouverture mardi au samedi 8h30 à 11h. Mercredi 100% femmes.

Max 30 lessives/jour
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Lessive max. 3kg. 

Prix : 1€ 

▷ Reprise du linge propre le jour-même.

Rue des Vétérinaires 84 à Anderlecht 1070 – 02/319 58 27
Tram 32-81-82 Bus 49-50 arrêt Avenue du Roi 
Bus 78 arrêt Vétérinaires / Métro 2-6 arrêt Gare du midi.

4  ILOT – CENTRE DE JOUR (LE CLOS) 

▷ Ouverture le lundi, mercredi, jeudi et vendredi 8h30 à 17h
▷ Ouverture le mardi de 13h30 à 17h
▷ Fermeture le samedi et dimanche

Prix : 2€ tout compris.
Maximum 7kg

Rue de l’Eglise 73, Saint-Gilles 1060 – 02/537 33 33
Tram 3-4 arrêt Parvis de Saint-Gilles / Métro 2-6 arrêt Porte de Hal.

5  ILOT – CENTRE DE JOUR POUR FEMMES* (CIRCÉ)

▷ Ouverture lundi, mercredi, jeudi et vendredi de 11h à 16h
Mardi permanence sur rendez-vous

Prix : 1€ tout compris
Maximum 6kg

Parvis de Saint Gilles 33A, Saint-Gilles 1060 – 02/883 63 15
Arrêt Parvis de Saint-Gilles

13  LA FONTAINE 

Accessible uniquement aux personnes qui prennent une douche.
Sur rendez-vous du Lundi au Vendredi de 9h à 12h et de 13h à 16h

Rue Haute 346, Bruxelles 1000 – 02/510 09 10
Tram 3-4 / Métro 2-6 arrêt Porte de Hal.
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OÙ SE POSER ?  
1  DOUCHEFLUX 

Mardi et Vendredi : 8h30-16h
Mercredi : 8h30-16h (100 % Femmes)
Samedi : 8h30 – 14h

Rue des Vétérinaires 84, Anderlecht 1070 – 02/319 58 27
Tram 32-81-82 / Bus 49-50 arrêt Avenue du Roi.
Bus 78 arrêt Vétérinaires / Métro 2-6 arrêt Gare du midi.

3  L’ENTRAIDE DE SAINT-GILLES 

▷ Ouverture du lundi au vendredi de 8h à 12h.
Permanences sociales : du lundi au vendredi de 8h30 à 11h.

Rue de l’Eglise 59, Saint-Gilles 1060 – 02/541 81 14
Tram 3-4 arrêt Parvis de Saint-Gilles / Métro 2-6 arrêt Porte de Hal. 

4  ILOT – CENTRE DE JOUR (LE CLOS) 

Le matin de 8h30 à 11h30 ; après-midi de 13h30 à la fermeture 

▷ Ouverture le lundi, mercredi, jeudi et vendredi 8h30 à 17h
▷ Ouverture le mardi de 13h30 à 17h
▷ Fermeture le samedi et dimanche

Rue de l’Eglise 73, Saint-Gilles 1060 – 02/537 33 33
Tram 3-4 arrêt Parvis de Saint-Gilles
Métro 2-6 arrêt Porte de Hal.

5  ILOT – CENTRE DE JOUR POUR FEMMES* (CIRCÉ)

▷ Ouverture le lundi, mercredi, jeudi et vendredi de 11h à 16h
Mardi permanence sur rendez-vous

Parvis de Saint Gilles 33A, Saint-Gilles 1060 – 02/883 63 15
Arrêt Parvis de Saint-Gilles
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2  L’AIRE DE RIEN (LES PETITS RIENS)

▷ Ouverture du lundi au vendredi de 9h à 16h, mercredi fermeture à 12h
Activités collectives le vendredi après-midi.

Permanences et accompagnement sociale.

Sieste lundi, mardi, jeudi, vendredi de 9h à 13h30 en période hiver-
nale (de novembre à mars), mercredi sieste possible de 9h à 11h30
Hors hiver, sieste de 10h- 13h30.

Avenue van Volxem 328, Forest 1190 – 0491 61 53 98 ou 02 533 04 62
Tram 82 arrêt Wiels

CENTRE D’ACCUEIL DE JOUR LA RENCONTRE

▷ Ouverture du lundi au vendredi de 9h30 à 17h ouvert pour tous 
sans rendez-vous. Sauf jeudi et vendredi ouverture à 12h30 à 17h), 
le samedi de 10h30 à 14h. 
Services accessibles sur RDV entre 9h30 et 11h30, sauf le jeudi et 
samedi.

Repas gratuit à 13h et soupe à 15h.

Accueil suspendu du lundi au vendredi entre 13h et 13h30

Rue de la Senne 63, Bruxelles 1000 – 02/514 33 32
Tram 51-82 arrêt Porte d’Anderlecht.

7  RESTO DU CŒUR DE SAINT-GILLES 

De septembre à juin : Accueil de soirée de 16h30 à 19h 

Distribution de colis alimentaire pour cuisiner.
Sur rencontre travailleur social en permanence ou sur rendez-vous.
Ouvert à tous avec ou sans papier. 

Attention les personnes aidées par le CPAS qui bénéficient du RIS 
seront orientées vers des aides via leur CPAS. 

Rue de Bosnie 22, Saint-Gilles 1060 – 02/538 92 76
Tram 81 arrêt Bethléem ou tram 82 arrêt Avenue du Roi.
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14  PIERRE D’ANGLE 

Possibilité de faire une sieste après réservation téléphonique par un 
travailleur social à 13h.

Accès entre 13h30 et 15h30, fin des siestes 18h.

Rue Terre Neuve 153, Bruxelles 1000 – 02/513 38 01
Tram 4 et Métro 2-6 Gare du midi.
Bus 48 arrêt Jeu de Balle.

OÙ SE SOIGNER ? 
1  DOUCHEFLUX 

▶ Permanence infirmière
Du mardi au vendredi de 9h à 12h, gratuit, sans rendez-vous 
préalable mais inscription obligatoire à l’accueil. 
Mercredi pour les femmes uniquement.
10 tickets/jour

▶ Soins des pieds : bains de pieds, nettoyage de plaies, panse-
ments… (soins de base, pas de pédicure médicale)
Un samedi sur deux de 10h30 à 13h.

▶ Kinésithérapie
mardi – mercredi (100% Femmes) - samedi : Gratuit mais sur 
prescription médicale. Sur RDV (à l’accueil)

▶ Opticienne
Chaque 2e jeudi du mois de 10h à 12h
Pour un service optimal, il faut maîtriser le français, le néerlandais 
ou l’anglais, sinon prière de venir avec une personne 
en capacité de traduire.
Inscription obligatoire à l’accueil. Tarif : 1€

Rue des Vétérinaires 84, Anderlecht 1070 – 02/319 58 27
Tram 32-81-82 Bus 49-50 arrêt Avenue du Roi 
Bus 78 arrêt Vétérinaires.
Métro 2-6 arrêt Gare du midi.
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DENTALFLUX

Lundi 9h30-15h aux Restos du Cœur
Rue de Bosnie 22, Saint-Gilles 1060 – 02/538 92 76 

Mardi de 9h30 à 15h à l’Aire de Rien
Avenue van Volxem 328, Forest 1190

Vendredi de 9h30 à 15h à DoucheFlux
Rue des Vétérinaires 84, Anderlecht 1070

Le 3ème vendredi du mois à la Gare du Midi 

▶ Le rendez-vous se prend directement avec le lieu !

5  ILOT – CENTRE DE JOUR POUR FEMMES

▷ Ouverture lundi, mercredi, jeudi et vendredi de 11h à 16h
mardi de 14h à 18h (activités communautaires seulement)

Permanence infirmière lundi et jeudi de 9h à 12h sans rendez-vous.
Possibilité de dépistage (TROD), VIH et hépatite C.
Soins des pieds : bains de pieds, nettoyage de plaies, pansements… 
(soins de base, pas de pédicure médicale).

Parvis de Saint Gilles 33A, Saint-Gilles 1060 – 02/883 63 15
Arrêt Parvis de Saint-Gilles

13  LA FONTAINE 

Dispensaire de soins infirmiers. (sans rendez-vous)
Les douches parasites et autres douches à l’infirmerie restent sur 
rendez-vous, comme les douches classiques.
Sur rendez-vous du Lundi au Vendredi de 9h à 12h et de 13h à 16h

Rue Haute 346, Bruxelles 1000 – 02/510 09 10
Tram 3-4 Métro 2-6 arrêt Porte de Hal.

MÉDIBUS – SOINS INFIRMIERS ET COMPTOIR D’ÉCHANGE 
– GRATUIT

Les permanences peuvent évoluer, pour vous assurer d’avoir les 
bonnes informations, contact Marie-Paule Lolo - 0493 56 97 20

▶ Place Flagey (Ixelles) : lundi de 18h30 à 20h30
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▶ Esplanade de l’Europe (Gare du Midi) : mardi de 18h30 à 20h30

▶ Porte de Hal (Derrière le musée) : mercredi 13h30 à 16h

16  DUNE DISPOSITIF DE RÉDUCTION DES RISQUES LIÉS À
L’USAGE DE DROGUES EN MILIEU PRÉCAIRE

Services de soin et d’aide aux personnes usagères de drogues en 
situation d’exclusion sociale. Accueil anonyme, gratuit et incondi-
tionnel. Accompagnement mobile sur demande.

Accueil en soirée
Lundi, Mardi, Jeudi, Vendredi de 19h à 22h

Matériel stérile 
Lundi, Mardi, Jeudi, Vendredi de 19h à 22h30

Infirmerie
Lundi, Mardi, Jeudi, Vendredi de 19h à 22h

Permanence sociale
Lundi de 14h à 17h
Jeudi de 14h à 17h

Permanence médicale
Jeudi de 14h à 17h

Consultations psychologique
Lundi de 14h à 17h

Médibus 
Mardi, Jeudi de 15h à 18h
Place Sainctelette à Molenbeek 1080 (Ribaucourt/Yser)

▷ Fermeture le mercredi

Avenue Henri Jaspar 124, Saint-Gilles 1060 – 02/538 70 74
Tram 3-4 Métro 2-6 arrêt Porte de Hal.
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RÉDUCTION 
DES RISQUES 
ASBL TRANSIT 

Centre d’accueil et d’hébergement d’urgence, spécialisé dans la 
prise en charge des personnes dépendantes aux drogues licites et/
ou illicites. 
▷ Ouverture 7j/7 et 24h/24, le centre de crise est accessible sans 
rendez-vous et sans condition, ni administrative ni financière. 

Possibilité de repas, de prendre une douche, solution d’héberge-
ment, comptoir d’échange de matériel stérile de consommation, 
accompagnement psycho-social et plus encore.

Équipe de rue active sur l’ensemble de la région bruxelloise. 

Comptoir d’échange de matériel stérile ouvert 24/24h

Rue Stephenson 96, 1000 Bruxelles - 02/215 89 90
Tram 55 arrêt Pavillon/Bus 58 arrêt Stephenson

Équipe de rue : rue Stalingrad 46, Bruxelles 1000

GATE SALLE DE CONSOMMATION À MOINDRE RISQUE 

▷ Ouverture du lundi au vendredi de 9h30 à 17h, jours fériés compris
Mercredi 12h à 17h

Rue de Woeringen 9, Bruxelles 1000
Bus 48 arrêt Anneessens
Tram 3-4 arrêt Lemonnier

LINKUP - SALLE DE CONSOMMATION À MOINDRE RISQUE

▷ Ouverture du lundi au vendredi, jours fériés compris 
Lundi 12h à 17h - Du mardi au vendredi 10h à 17h 

Chiens admis dans ce dispositif. 

Bd.Léopold II 63, Molenbeek-Saint-Jean 1080 
Metro Ribaucourt - Tram - BUS 51-20-86
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16  DUNE DISPOSITIF DE RÉDUCTION DES RISQUES LIÉS À
L’USAGE DE DROGUES EN MILIEU PRÉCAIRE

Services de soin et d’aide aux personnes usagères de drogues en 
situation d’exclusion sociale. Accueil anonyme, gratuit et incondi-
tionnel.

Lundi : permanence sociale et psychologique 14h à 17h 

Jeudi : permanence sociale et médicale 14h à 17h

Lundi, Mardi, Jeudi et Vendredi : accueil communautaire 19h à 22h

Mardi et Jeudi : Medibus 15h à 18h accompagnement mobile sur 
demande

Médibus Pl. Sainctelette - 1080 Molenbeek mardi et jeudi de 15h à 18h

Avenue Henri Jaspar 124, Saint-Gilles 1060 – 02/538 70 74
Tram 3-4 Métro 2-6 arrêt Porte de Hal

LE PILIER

Lieu d’écoute, de soutien et d’orientation.
Comptoir d’échange de matériel stérile.

Permanences le lundi, mercredi et vendredi de 14h à 18h

Maraudes en rue et distribution de matériel de réduction des 
risques les lundis de 18h à 22h

Pauline Martin : +32 490567551
Anastasia Geldof : +32 491396124
Nicolas Praet : +32 470 98 06 56

Rue du Poinçon 51, 1000 Bruxelles
Tram 3-4 arrêt Bourse / Tram 82 arrêt Quatre-Vents
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OÙ S’INFORMER / 
RENCONTRER       
UN TRAVAILLEUR SOCIAL ?
17  CPAS DE SAINT-GILLES

Permanences d’accueil de 8h à 11h45.

Rue Fernand Bernier 40, Saint-Gilles 1060 – 02/600 54 11
Tram 81 arrêt Bethléem / Métro 2-6 arrêt Porte de Hal 

DIOGÈNES 

Travail de rue sur tout le territoire de la région de Bruxelles-Capitale, 
y compris à Saint-Gilles.

Soutien-accompagnement des habitants de la rue tout au long de 
leur parcours dans la marginalité.

02/502 19 35 - info@diogenes.brussels

1  DOUCHEFLUX 

▶ Permanences psychosociales du mardi au vendredi de 9h à 
15h. Mercredi pour les femmes uniquement.

▶ Permanence juridique mardi : 11h à 13h 
Langues : français, néerlandais, anglais
Sans rendez-vous mais faire la demande à l’accueil. GRATUIT

Rue des Vétérinaires 84, Anderlecht 1070 – 02/319 58 27
Tram 32-81-82 Bus 49-50 arrêt Avenue du Roi 
Bus 78 arrêt Vétérinaires.
Métro 2-6 arrêt Gare du midi.

18  TRAVAILLEURS SOCIAUX DE RUE 

Permanences sociales : mardi et jeudi de 10h30 à 12h
Parvis de Saint-Gilles – 02/539 23 91

Tram 3-4 arrêt Parvis de Saint-Gilles
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2  L’AIRE DE RIEN (LES PETITS RIENS)

▷ Ouverture du lundi au vendredi de 9h à 16h, mercredi fermeture à 12h
Accompagnement social sur demande.

Avenue van Volxem 328, Forest 1190 - 0491 61 53 98 ou 02/533 04 62
Tram 82 arrêt Wiels

3  L’ENTRAIDE DE SAINT-GILLES 

▷ Ouverture du lundi au vendredi de 8h à 12h.

Permanences sociales : du lundi au vendredi de 8h30 à 11h.

Rue de l’Eglise 59, Saint-Gilles 1060 – 02/541 81 14
Tram 3-4 arrêt Parvis de Saint-Gilles / Métro 2-6 arrêt Porte de Hal.

4  ILOT – CENTRE DE JOUR (LE CLOS) 

De 9h30 à 12h et de 14h à 16h. 

▷ Ouverture le lundi, mercredi, jeudi et vendredi 8h30 à 17h
▷ Ouverture le mardi de 13h30 à 17h
▷ Fermeture le samedi et dimanche

Rue de l’Eglise 73, Saint-Gilles 1060 – 02/537 33 33
Tram 3-4 arrêt Parvis de Saint-Gilles
Métro 2-6 arrêt Porte de Hal.

5  ILOT – CENTRE DE JOUR POUR FEMMES* (CIRCÉ)

▷ Ouverture lundi, mercredi, jeudi et vendredi de 11h à 16h
Mardi : permanence sur rendez-vous)

Parvis de Saint Gilles 33A, Saint-Gilles 1060 – 02/883 63 15
Arrêt Parvis de Saint-Gilles

NATIVITAS 

Permanence sociale sans rendez-vous : 
Lundi 13h à 15h ; mercredi et jeudi 09h30 à 11h30

Permanence juridique ayant introduit une demande auprès du 
service social : Mardi et jeudi 12h45 à 13h45
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Rue Haute 118, Bruxelles 1000 – 02/512 02 35
Tram 3-4-51 et Métro 2-6 arrêt Porte de Hal
Bus 95-48-27 arrêt Chapelle 

7  RESTO DU CŒUR DE SAINT-GILLES

Rencontrer un travailleur social :
lundi, mardi, jeudi et vendredi de 11h à 13h ou sur rendez-vous.

Rue de Bosnie 22, Saint-Gilles 1060 – 02/538 92 76
Tram 81 arrêt Bethléem Tram 82 Avenue du Roi. 
Métro 2-6 arrêt Porte de Hal.

CENTRE D’ACCUEIL DE JOUR LA RENCONTRE

Présentation spontanée. Création d’un dossier pour devenir 
membre (pas plus de 5 personnes par semaine) afin d’avoir accès à 
tous les services. 

▷ Ouverture le lundi au vendredi de 9h30 à 17h, (SAUF jeudi et ven-
dredi 12h30-17h), le samedi de 10h30 à 14h. 

Services accessibles sur RDV entre 9h30 et 11h30, sauf le jeudi et 
samedi
Accueil suspendu du lundi au vendredi entre 13h et 13h30

Rue de la Senne 63, Bruxelles 1000 – 02/514 33 32
Tram 51-82 arrêt Porte d’Anderlecht.

19  SERVICE JUSTICE DE PROXIMITÉ AIDE JURIDIQUE 
DE PREMIÈRE LIGNE POUR LES SAINT-GILLOIS 

▶ Permanences juridiques sur place et par téléphone Lundi 14h à 
16h Mercredi de 9h à 11h et Jeudi de 9h à 11h
Tél. 02 542 62 40

▶ Prise de rendez-vous ou demande d’information via mail : 
secretariat.juridique@stgilles.brussels

▶ Permanence AVOCAT PRO DEO chaque mardi de 13h30 à 
15h30 (maximum 8 personnes) 

Rue de Mérode 143, Saint-Gilles 1060 – 02/542 62 40
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16  DUNE DISPOSITIF DE RÉDUCTION DES RISQUES LIÉS À
L’USAGE DE DROGUES EN MILIEU PRÉCAIRE

Services de soin et d’aide aux personnes usagères de drogues en situa-
tion d’exclusion sociale. Accueil anonyme, gratuit et inconditionnel.

Avenue Henri Jaspar 124, Saint-Gilles 1060 – 02/538 70 74
Tram 3-4-51 Métro 2-6 arrêt Porte de Hal
Site web : dune-asbl.be

OÙ ACCÉDER À 
UN ORDINATEUR ? 

1  DOUCHEFLUX  

Du mardi au vendredi de 8h30 à 16h. Mercredi 100% femmes.
Samedi de 8h30 à 14h
45 min par personne, gratuit, demander l’accès à l’accueil.

Rue des Vétérinaires 84, Anderlecht 1070 – 02/319 58 27
Tram 32-81-82 Bus 49-50 arrêt Avenue du Roi 
Bus 78 arrêt Vétérinaires / Métro 2-6 arrêt Gare du midi.

4  ILOT – CENTRE DE JOUR (LE CLOS)

▷ Ouverture le lundi, mercredi, jeudi et vendredi 8h30 à 17h
▷ Ouverture le mardi de 13h30 à 17h
▷ Fermeture le samedi et dimanche

Sur réservation. Durée 30min.

Rue de l’Eglise, 73 à Saint-Gilles 1060 – 02/537 33 33
Tram 3-4 arrêt Parvis de Saint-Gilles.
Métro 2-6 arrêt Porte de Hal.

2  L’AIRE DE RIEN (LES PETITS RIENS)

▷ Ouverture du lundi au vendredi de 9h à 16h, mercredi fermeture à 12h

Accès WIFI et ordinateurs.
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Avenue van Volxem 328, 1190 Forest – 0491 61 53 98 ou 02/533 04 62
Tram 82 arrêt Wiels

3  L’ENTRAIDE DE SAINT-GILLES

Accès à un ordinateur du lundi au jeudi - Sur inscription le matin. 
Accès de 13h à 15h.

Rue de l’Eglise 59 à Saint-Gilles 1060 – 02/541 81 14
Tram 3-4 arrêt Parvis de Saint-Gilles / Métro 2-6 arrêt Porte de Hal.

CENTRE D’ACCUEIL DE JOUR LA RENCONTRE

Présentation spontanée. Création d’un dossier pour devenir 
membre (pas plus de 4 personnes par semaine avec un maximum 
de 2 par jour) afin d’avoir accès à tous les services.

▷Ouvert lundi au vendredi de 9h30 à 17h, (SAUF jeudi et vendre-
di12h30-17h), le samedi de 10h30 à 14h.

Services accessibles sur RDV entre 9h30 et 11h30, sauf le jeudi et 
samedi

Accueil suspendu du lundi au vendredi entre 13h et 13h30

Accès aux ordinateurs pour les membres tous les jours (1h par 
personne) les matins sur RDV entre 9h30 et 11h30 et l’après-midi 
entre 13h30 et 16h30.

Rue de la Senne 63 à Bruxelles 1000 – 02/514 33 32
Tram 51-82 arrêt Porte d’Anderlecht.

7  RESTO DU CŒUR DE SAINT-GILLES 

Du lundi au vendredi pendant les heures d’ouverture du Resto 
(matin, midi et soir). 

Accès de maximum 30 min.

Présence d’un animateur informatique le lundi de 17h à 18h
(actuellement interrompu).

Rue de Bosnie 22, Saint-Gilles 1060 – 02/538 92 76
Tram 81 arrêt Bethléem Tram 82 Avenue du Roi. 
Métro 2-6 arrêt Porte de Hal.
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20 ATELIER DU WEB

L’Espace Public Numérique
Accès PC et accompagnement pour les publics qui en ont besoin.

Lundi de 12h30 à 17h
Mardi, Mercredi et Jeudi de 9h à 17h
Vendredi de 9h à 12h
Samedi de 9h30 à 12h

Tarifs : 3€ par mois - 5€ par an pour bénéficiaires du CPAS
(sur remise d’une attestation d’aide à demander à l’accueil du CPAS)

Rue du Fort 37, Saint-Gilles 1060

5  ILOT – CENTRE DE JOUR POUR FEMMES* (CIRCÉ)

▷ Ouverture lundi, mercredi, jeudi et vendredi de 11h à 16h
Mardi : permanence sur rendez-vous)

Parvis de Saint Gilles 33A, Saint-Gilles 1060 – 02/883 63 15
Arrêt Parvis de Saint-Gilles

OÙ RÉCUPÉRER 
DES VÊTEMENTS ? 
HUB HUMANITAIRE 

Lundi : vêtements homme de 13h à 16h30
Mardi : vêtements homme et femme de 13h à 16h30
Vendredi : vêtements homme et femme de 13h à 16h30 
(fermé les jours fériés)
Les personnes qui souhaitent accéder aux services doivent récupérer
un ticket le jour même, au HUB, à partir de 10h.

Avenue du Port 100, Bruxelles 1000
Bus 57-86-88 arrêt Tour et Taxis / Métro 3-4 Gare du Nord

5  ILOT – CENTRE DE JOUR POUR FEMMES* (CIRCÉ)

▷ Ouverture lundi, mercredi, jeudi et vendredi de 11h à 16h
Accès au dressing pendant les heures d’ouverture
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Parvis de Saint Gilles 33A, Saint-Gilles 1060 – 02/883 63 15
Arrêt Parvis de Saint-Gilles.

3  L’ENTRAIDE DE SAINT-GILLES 

Les mardis et jeudis de 13h à 15h jusqu’à épuisement des stocks.

Rue de l’Eglise 59 à Saint-Gilles 1060 – 02/541 81 14
Tram 3-4 arrêt Parvis de Saint-Gilles / Métro 2-6 arrêt Porte de Hal.

NATIVITAS 

Mardi pour hommes et vendredi pour femme de 10h à 11h30, 
rencontre à l’acceuil social pour un accès gratuit au vestiaire so-
cial pour les personnes avec une Aide Médical Urgente. 

Rue Haute 118, Bruxelles 1000 – 02/512 02 35
Tram 3-4 et Métro 2-6 arrêt Porte de Hal
Bus 95-48-27 arrêt Chapelle.

21  ASBL SOLIDARITÉ GRANDS FROIDS 

Vestiaire, tous les mardis, jeudis et vendredis de 12h à 15h30 
(l’accès aux services uniquement sur présentation
D’un papier de votre assistante sociale ou éducateur).

Rue du Danemark 74 à Saint-Gilles 1060.
Tram 81 arrêt Bethléem
Tram 3-4 Métro 2-6 arrêt Porte de Hal 

NO JAVEL 

Vide dressing solidaire + donnerie 
Tous les mardis, jeudis et samedis de 14h à 16h possibilité de 
déposer des objets ou se servir dans la donnerie.

Livres, jouets, produits d’hygiène, bibelots, matériel scolaire,... 
de tout sauf du mobilier.

Chaussée de Neerstalle 150, Forest 1190. 
Bus 50 arrêt Max Waller
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OÙ RÉPARER 
SES VÊTEMENTS ? 

1  DOUCHEFLUX 

▷ Ouverture jeudi de 9h à 12h, mercredi de 13h à 16h 
(pour les femmes uniquement). GRATUIT

Rue des Vétérinaires 84, Anderlecht 1070 – 02/319 58 27
Tram 32-81-82 Bus 49-50 arrêt Avenue du Roi 
Bus 78 arrêt Vétérinaires
Métro 2-6 arrêt Gare du midi.

ACCUEIL 
PUBLIC SPÉCIFIQUE 
5  ILOT – CENTRE DE JOUR POUR FEMMES* (CIRCÉ)

▷ Ouverture lundi, mercredi, jeudi et vendredi de 11h à 16h
Mardi : permanence sur rendez-vous)

▷ Fermeture mardi, samedi et dimanche

Parvis de Saint Gilles 33A, Saint-Gilles 1060 – 02/883 63 15
Arrêt Parvis de Saint-Gilles.

10  LES MISSIONNAIRES DE LA CHARITÉ – 
LES SŒURS DE MÈRE THERESA 

Accueil pour femmes et jeunes enfants 
Hébergement de jour et nuit - 4 lits dans une chambre commune 
Accès avant 17h30

▷ Ouverture du lundi au vendredi de 9h à 17h
Repas : tous les jours de 14h à 16h. Sauf le jeudi
Douches : mercredi de 9h à 10h

Contact : 02/539 41 17 jusqu’à 17h30
Avenue du Roi 69, Saint-Gilles 1060 
Tram 82- Bus 64 arrêt Avenue du Roi.
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HUB HUMANITAIRE

Soutien aux réfugiés et migrants en transit via :
▶ Consultations avec une infirmière ou un médecin les lundis, 

mardis, jeudis et vendredis (maximum 30 places par jour)

▶ Consultations avec un psychologue, avoir quelqu’un à qui parler les 
lundis, mardis, jeudis et vendredis (maximum 5 places par jour)

▶ Possibilité d’obtenir des vêtements et produits d’hygiène, les lun-
dis, mardis et vendredis (maximum 200 places (tickets) par jour)

▶ Aide pour retrouver quelqu’un de sa famille ou prendre contact 
sa famille, les lundis et jeudis (maximum 100 places par jour)

▶ Conseils socio-juridiques les lundis, mardis, jeudis et vendredis 
(maximum 15 places par jour)

▶ Pour les femmes uniquement, consultations avec une sage-
femme les mardis et vendredis (maximum 10 places par jour)

▶ Pour les moins de 18 ans, conseils adaptés les lundis et mardis 
(maximum 12 places par jour)

Prendre contact sur place :
▶ Lundi, mardi, jeudi et vendredi de 9h30 à 17h30 (fermé les jours 

fériés)

▶ Les personnes qui souhaitent accéder aux services doivent 
récupérer un ticket le jour même, au HUB, à partir de 10h

Avenue du Port 100, Bruxelles 1000
Bus 57-86-88 arrêt Tour et Taxis / Gare du Nord métro 3-4

OÙ PASSER LA NUIT ? 
14  PIERRE D’ANGLE 

Sur inscription par téléphone le lundi matin à 10h
Possibilité d’être hébergé une semaine du lundi au dimanche. 

Rue Terre Neuve 153 à Bruxelles 1000 – 02/513 38 01
Tram 4-51 et Métro 2-6 Gare du midi
Bus 48 arrêt Jeu de Balle.
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LE SAMUSOCIAL 

Hébergement d’urgence : hommes, femmes et familles. 

Réservation des places se fait via le dispatching - 0800 99 340 ou 
via l’application du samusocial 0800.samusocial.be

Les inscriptions sont ouvertes de 9h à 15h
Même horaire pour tout le monde. Les places sont ensuite distri-
buées de manière aléatoire.

Possibilité de téléphoner au 0800 99 340 à 22h pour les places 
redistribuées.

Boulevard Poincaré 68-70 à Bruxelles 1070

GRATUITS ET ACCESSIBLES À TOUS ET TOUTES.
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